
รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลเขียงยืน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

(รอบ ๑๒ เดือน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน 
    อำเภอเมืองอุดรธานี   จังหวัดอุดรธานี 

 
 



 

               องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน อำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity Transparency Assessment : ITA) ในปี พ.ศ.๒๕๖๖ ที่มาผ่าน ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดการป้องกันการ
ทุจริต และตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล  

             บัดนีอ้งค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน อำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ได้ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน เรียบร้อยแล้ว รายละเอียดมีดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
๑.คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
๑)ประชุมชี้แจงพัฒนา
บุคลากรภายในให้มี
ความพร้อมในการ
ให้บริการอย่างเท่าเทียม
กัน เป็นไปตามข้ันตอน 
พร้อมชี้แจงข้อมูลการ
ให้บริการอย่างครบถ้วน 
 
 

๑)จัดประชุมบุคลากรภายใน 
ชี้แจงการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
เป๋นไปตามขั้นตอน พร้อม
ชี้แจงข้อมูลการให้บริการ
อย่างครบถ้วน 
 
 

สำนักปลัด ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 

๑)จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภายในทราบเรื่องการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตาม
ขั้นตอน ในคราวประชุมพนักงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน 
เมื่อวันที่ ๒๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
 
 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลเชียงยืน มีการรับรู้
เกี่ยวกับข้อมูลต่างๆใน
การติดต่อขอรับบริการ 
เช่น ระยะเวลา ขั้นตอน 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ
และเอกสารที่จำเป็นต้อง
ใช้รวมทั้ง ประชาชนมี
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน
(ข้อมูลจากการประเมิน
ความพึงพอใจการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่) 

 

 



-๒- 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
๒)จัดการประชาสัมพันธ์
ให้ผู้มาบริการทราบถึง
ขั้นตอนระยะเวลา 
เอกสารที่ใช้ในการติดต่อ
งาน เพื่อให้ผู้มารับ
บริการมีความสะดวก
รวดเร็ว ในการมารับ
บริการ 
 
 
 
๒. มาตรการการ
ปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงาน 
 

๒)ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับ
บริการทราบถึงขั้นตอน
ระยะเวลา เอกสารที่ใช้ในการ
ติดต่องาน เพ่ือให้ผู้มารับ
บริการมีความสะดวกรวดเร็ว
ในการมารับบริการ 
 
 
 
 
 
๑.แต่งตั้งคณะทำงาน เพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
ขั้นตอน วิธีการบริการ  
๒.พัฒนาระบบสารสนเทศ
ของหน่วยงานเพ่ือให้สอดรับ
กับการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ 
๓.แต่งตั้งบุคคลภายนอกร่วม
เป็นคณะกรรมการพัฒนา
หน่วยงานด้านต่างๆ 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 

ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 

๒)เผยแพร่ขั้นตอน ระยะเวลา
เอกสารที่ใช้ในการติดต่องานเพ่ือให้
ผู้มารับบริการมีความสะดวก 
รวดเร็ว ในการมารับบริการผ่าน
เว็บไซต์ https:// 

http://chiangyuen.go.th/ 
 
 
 
 
 
๑)จัดประชุมคณะทำงานเพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
ขั้นตอน วิธีการบริการ  เมื่อวันที่ ๘ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
 
๒)ปรับปรุงระบบสารสนเทศของ
หน่วยงานเพื่อให้สอดรับกับการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์  
 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลเชียงยืน มีการรับรู้
เกี่ยวกับข้อมูลต่างๆใน
การติดต่อขอรับบริการ 
เช่น ระยะเวลา ขั้นตอน 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ
และเอกสารที่จำเป็นต้อง
ใช้รวมทั้ง ประชาชนมี
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

 

 



-๓- 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
๓. มาตราการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 
 

จัดให้มีช่องทางในการบริการ
ข้อมูลข่าวสารจามมาตรา ๙ 
ของพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.
๒๕๔๐ และข้อมูลที่ต้อง
เปิดเผยต่อสาธารณะตาม
แนวทางท่ีสำนักงานป.ป.ช.
กำหนด ทางเว็ปไซด์หลักของ
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน
ตามความเหมาะสมเพ่ือให้
ประชาชนสามารุตรวจสอบ
และสืบค้นข้อมูลที่ครบถ้วน
ถูกต้อง ทันสมัยได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 
 

สำนักปลัด ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 

- เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานและช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริต  ผ่านทาง 

๑) www.chiangyuen.go.th  
๒) Facebook  อบต.เชียงยืน 

 
 
 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลเชียงยืน ไดร้ับรู้
เกี่ยวกับข้อมูลและ
กิจกรรมต่างของ
หน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.chiangyuen.go.th/


-๔- 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
๔. ประกาศเจตจำนงการ
บริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 
 
 
 
๕. นโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift 
Policy)        
 
 
 

นายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลเชียงยืน ประกาศ
เจตจำนงการบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริตอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 
 
 
นายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลเชียงยืน มอบนโยบาย
ไม่รับของขวัญ (No Gift 
Policy)  จากการปฏิบัติ
หน้าที่ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 

ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 
 
 
 
 
 
ตุลาคม ๒๕๖๕-
กันยายน ๒๕๖๖ 

- นายศักดิ์สิทธิ์ คำทึง  นายก
องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน 
ได้มีการประชุมเพ่ือประกาศ
เจตจำนงการบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตอย่างมีคุณธรรมและ
โปร่งใส  
 
-นายศักดิ์สิทธิ์ คำทึง  นายก
องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงยืน 
ได้มีการประชุมเพ่ือมอบนโยบายไม่
รับของขวัญ (No Gift Policy)       
จากการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ให้แก่   
รองนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล  สมาชิกสภา อบต.                    
หมู่ที่ ๑ – ๒๑ พนักงานส่วนตำบล 
และพนักงานจ้าง ทุกคนในสังกัด  
 

คณะผู้บริหาร พนักงาน 
เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
อย่างมีคุณธรรมและ
โปร่งใส 
 
 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๖ ไม่พบว่า
บุคคลากรในสังกัด
ดําเนินการฝ่าฝืน/ไม่
เป็นไปตามแนวทางฯ
ตามแบบรายงานการ
ดําเนินการการรับ
ของขวัญและของกํานัล
จากปฏิบัติหน้าที่ตาม
นโยบาย No Gift Policy 

 


